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1. Datenschutzerklarung

Verantwortliche Stelle im Sinne der Schweizer Datenschutzgesetze (DSG)

GRIP Climbing Biel/Bienne AG
Max Grunder

Rennweg 62

2504 Biel/Bienne

Telefon: 032 530 62 62
E-Mail: mail@gripclimbing.ch
WebSite: http://www.gripclimbing.ch

1.1 Allgemeiner Hinweis

Gestutzt auf Artikel 13 der schweizerischen Bundesverfassung und den
datenschutzrechtlichen Bestimmungen des Bundes (Datenschutzgesetz, DSG) hat
jede Person Anspruch auf Schutz ihrer Privatsphare sowie auf Schutz vor Missbrauch
ihrer personlichen Daten. Die Betreiber dieser Seiten nehmen den Schutz Ihrer
personlichen Daten sehr ernst. Wir behandeln lhre personenbezogenen Daten
vertraulich und entsprechend der gesetzlichen Datenschutzvorschriften sowie dieser
Datenschutzerklarung.

1.2 Bearbeitung von Personendaten

Personendaten sind alle Angaben, die sich auf eine bestimmte oder bestimmbare
Person beziehen. Eine betroffene Person ist eine Person, Uber die Personendaten
bearbeitet werden. Bearbeiten umfasst jeden Umgang mit Personendaten,
unabhangig von den angewandten Mitteln und Verfahren, insbesondere das
Aufbewahren, Bekanntgeben, Beschaffen, Loschen, Speichern, Verandern, Vernichten
und Verwenden von Personendaten.

Wir bearbeiten Personendaten im Einklang mit dem schweizerischen
Datenschutzgesetz.

Wir bearbeiten Personendaten fir jene Dauer, die fiir den jeweiligen Zweck oder die
jeweiligen Zwecke erforderlich ist. Bei langer dauernden Aufbewahrungspflichten
aufgrund von gesetzlichen und sonstigen Pflichten, denen wir unterliegen, schranken
wir die Bearbeitung entsprechend ein.



2. WEBSITE gripclimbing.ch und Social Media Kanale von GRIP
Climbing

2.1 Allgmeiner Hinweis

In Zusammenarbeit mit unseren Hosting-Providern bemuhen wir uns, die Datenbanken
so gut wie moglich vor fremden Zugriffen, Verlusten, Missbrauch oder vor Falschung
zu schutzen.

Wir weisen darauf hin, dass die Datenlibertragung im Internet (z.B. bei der
Kommunikation per E-Mail] Sicherheitslicken aufweisen kann. Ein lickenloser Schutz
der Daten vor dem Zugriff durch Dritte ist nicht mdglich.

Durch die Nutzung dieser Website erklaren Sie sich mit der Erhebung, Verarbeitung
und Nutzung von Daten gemass der nachfolgenden Beschreibung einverstanden.
Diese Website kann grundsatzlich ohne Registrierung besucht werden. Dabei werden
Daten wie beispielsweise aufgerufene Seiten bzw. Namen der abgerufenen Datei,
Datum und Uhrzeit zu statistischen Zwecken auf dem Server gespeichert, ohne dass
diese Daten unmittelbar auf Ihre Person bezogen werden. Personenbezogene Daten,
insbesondere Name, Adresse oder E-Mail-Adresse werden soweit moglich auf
freiwilliger Basis erhoben. Ghne Ihre Einwilligung erfolgt keine Weitergabe der Daten
an Dritte.

2.2 Datenschutzerklarung fir Cookies

Diese Website verwendet Cookies. Das sind kleine Textdateien, die es maglich
machen, auf dem Endgerat des Nutzers spezifische, auf den Nutzer bezogene
Informationen zu speichern, wahrend er die Website nutzt. Cookies ermdglichen es,
insbesondere Nutzungshaufigkeit und Nutzeranzahl der Seiten zu ermitteln,
Verhaltensweisen der Seitennutzung zu analysieren, aber auch unser Angebot
kundenfreundlicher zu gestalten. Cookies bleiben Uber das Ende einer Browser-
Sitzung gespeichert und kdnnen bei einem erneuten Seitenbesuch wieder aufgerufen
werden.

2.3 Datenschutzerklarung fur SSL-/TLS-Verschlisselung

Diese Website nutzt aus Griinden der Sicherheit und zum Schutz der Ubertragung
vertraulicher Inhalte, wie zum Beispiel der Anfragen, die Sie an uns als Seitenbetreiber
senden, eine SSL-/TLS-Verschlusselung. Eine verschlisselte Verbindung erkennen
Sie daran, dass die Adresszeile des Browsers von "http://" auf "https://" wechselt
und an dem Schloss-Symbolin Ihrer Browserzeile.

Wenn die SSL bzw. TLS Verschlusselung aktiviert ist, kdnnen die Daten, die Sie an uns
ubermitteln, nicht von Dritten mitgelesen werden.



2.4 Datenschutzerklarung fir Server-Log-Files

Der Provider dieser Website erhebt und speichert automatisch Informationen in so
genannten Server-Log Files, die Ihr Browser automatisch an uns tbermittelt. Dies
sind:

o Browsertyp und Browserversion

o verwendetes Betriebssystem

o Referrer URL

o Hostname des zugreifenden Rechners
o Uhrzeit der Serveranfrage

Diese Daten sind nicht bestimmten Personen zuordenbar. Eine Zusammenfihrung
dieser Daten mit anderen Datenquellen wird nicht vorgenommen. Wir behalten uns
vor, diese Daten nachtraglich zuprifen, wenn uns konkrete Anhaltspunkte fur eine
rechtswidrige Nutzung bekannt werden.

2.5 Dienste von Dritten

Diese Website verwendet allenfalls Google Maps fiur das Einbetten von Karten, Google
Invisible reCAPTCHA fir den Schutz gegen Bots und Spam sowie YouTube fir das
Einbetten von Videos.

Diese Dienste der amerikanischen Google LLC verwenden unter anderem Cookies und
infolgedessen werden Daten an Google in den USA Ubertragen, wobei wir davon
ausgehen, dass in diesem Rahmen kein personenbezogenes Tracking allein durch die
Nutzung unserer Website stattfindet.

Google hat sich verpflichtet, einen angemessenen Datenschutz gemass dem
amerikanisch-europaischen und dem amerikanisch-schweizerischen Privacy Shield
zu gewahrleisten.

Weitere Informationen finden sich in der Datenschutzerklarung von Google.

2.6 Datenschutzerklarung flr Kontaktformular

Wenn Sie uns per Kontaktformular Anfragen zukommen lassen, werden lhre Angaben
aus dem Anfrageformular inklusive der von Ihnen dort angegebenen Kontaktdaten
zwecks Bearbeitung der Anfrage und fur den Fall von Anschlussfragen bei uns
gespeichert. Diese Daten geben wir nicht ohne Ihre Einwilligung weiter.


https://policies.google.com/privacy?hl=de

2.7 Kostenpflichtige Leistungen

Zur Erbringung kostenpflichtiger Leistungen werden von uns zusatzliche Daten erfragt
um Ihre Bestellung resp. Ihren Auftrag ausfihren zu konnen. Wir speichern diese
Daten in unseren Systemen, bis die gesetzlichen Aufbewahrungsfristen abgelaufen
sind.

2.8 Verwendung von Google Maps

Diese Website nutzt das Angebot von Google Maps. Dadurch konnen wir lhnen
interaktive Karten direkt in der Website anzeigen und ermdglichen Ihnen die
komfaortable Nutzung der Karten-Funktion. Durch den Besuch auf der Website erhalt
Google die Information, dass Sie die entsprechende Unterseite unserer Website
aufgerufen haben. Dies erfolgt unabhangig davon, ob Google ein Nutzerkonto
bereitstellt, Uber das Sie eingeloggt sind, oder ob kein Nutzerkonto besteht. Wenn Sie
bei Google eingeloggt sind, werden Ihre Daten direkt Ihrem Konto zugeordnet. Wenn
Sie die Zuordnung mit Inrem Profil bei Google nicht wiinschen, missen Sie sich vor
Aktivierung des Buttons ausloggen. Google speichert Ihre Daten als Nutzungsprofile
und nutzt sie fiir Zwecke der Werbung, Marktforschung und/oder bedarfsgerechten
Gestaltung seiner Website. Eine solche Auswertung erfolgt inshesondere (selbst fir
nicht eingeloggte Nutzer) zur Erbringung von bedarfsgerechter Werbung und um
andere Nutzer des sozialen Netzwerks Uber Ihre Aktivitaten auf unserer Website zu
informieren. Ihnen steht ein Widerspruchsrecht zu gegen die Bildung dieser
Nutzerprofile, wobei Sie sich zur Ausibung dessen an Google richten missen. Weitere
Informationen zu Zweck und Umfang der Datenerhebung und ihrer Verarbeitung durch
Google erhalten Sie neben weiteren Informationen zu Ihren diesbeziglichen Rechten
und Einstellungsmaoglichkeiten zum Schutze Ihrer Privatsphare

unter: www.google.de/intl/de/policies/privacy.

2.9 Datenschutzerklarung fir Google Analytics

Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Ireland
Limited. Wenn der Verantwortliche fir die Datenverarbeitung auf dieser Website
ausserhalb des Europdischen Wirtschaftsraumes oder der Schweiz sitzt, dann erfolgt
die Google Analytics Datenverarbeitung durch Google LLC. Google LLC und Google
Ireland Limited werden nachfolgend «Google» genannt.

Uber die gewonnenen Statistiken kénnen wir unser Angebot verbessern und fir Sie als
Nutzer interessanter ausgestalten. Diese Website verwendet Google Analytics zudem
fir eine geratetbergreifende Analyse von Besucherstrémen, die tber eine User-ID
durchgefihrt wird. Sofern Sie Uber ein Google-Benutzerkonto verfuigen, kdnnen Sie in


http://www.google.de/intl/de/policies/privacy

den dortigen Einstellungen unter «Meine Daten», «personliche Daten» die
gerateubergreifende Analyse Ihrer Nutzung deaktivieren.

Rechtsgrundlage fir die Nutzung von Google Analytics ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DS-GVO.
Die im Rahmen von Google Analytics von Ihrem Browser Ubermittelte IP-Adresse wird
nicht mit anderen Daten von Google zusammengefuhrt. Wir weisen Sie darauf hin,
dass auf dieser Website Google Analytics um den Code «_anonymizelp();» erweitert
wurde, um eine anonymisierte Erfassung von IP-Adressen zu gewahrleisten. Dadurch
werden IP-Adressen gekirzt weiterverarbeitet, eine Personenbeziehbarkeit kann
damit ausgeschlossen werden. Soweit den Uber Sie erhobenen Daten ein
Personenbezug zukommt, wird dieser also sofort ausgeschlossen und die
personenbezogenen Daten damit umgehend geldscht.

Nur in Ausnahmefallen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA
Ubertragen und dort gekurzt. Im Auftrag des Betreibers dieser Website wird Google
diese Informationen benutzen, um Ihre Nutzung der Website auszuwerten, um Reports
uber die Websitenaktivitaten zusammenzustellen und um weitere mit der
Websitennutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegenuber
dem Websitenbetreiber zu erbringen. Fur die Ausnahmefalle, in denen
personenbezogene Daten in die USA Ubertragen werden, hat sich Google dem EU-US
Privacy Shield unterworfen, https://www.privacyshield.gov/EU-US-Framework.

Google Analytics verwendet Cookies. Die durch den Cookie erzeugten Informationen
uber Ihre Benutzung dieser Website werden in der Regel an einen Server von Google in
den USA Ubertragen und dort gespeichert. Sie kdnnen die Speicherung der Cookies
durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser-Software verhindern; wir weisen
Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht samtliche
Funktionen dieser Website vollumfanglich werden nutzen konnen. Sie kdnnen dartber
hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der
Website bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung
dieser Daten durch Google verhindern, indem sie das unter dem folgenden Link
verflgbare Browser-Plugin herunterladen und installieren: Google Analytics
deaktivieren.

Ausserdem kdnnen Sie die Nutzung von Google Analytics auch verhindern, indem sie
auf diesen Link klicken: Google Analytics deaktivieren. Hierdurch wird ein sog. opt-out
Cookie auf inrem Datentrager gespeichert, der die Verarbeitung personenbezogener
Daten durch Google Analytics verhindert. Bitte beachten Sie, dass bei einem Ldschen
samtlicher Cookies auf Inrem Endgerat auch diese Opt-out-Cookies geldscht werden,
d.h., dass Sie erneut die Opt-out-Cookies setzen missen, wenn Sie weiterhin diese
Form der Datenerhebung verhindern wollen. Die Opt-out-Cookies sind pro Browser und
Rechner/Endgerat gesetzt und miissen daher fur jeden Browser, Rechner oder
anderes Endgerat gesondert aktiviert werden.



https://www.privacyshield.gov/EU-US-Framework
https://www.swissanwalt.ch/de/gaoptout.aspx
https://www.swissanwalt.ch/de/gaoptout.aspx
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de

2.10 Datenschutzerklarung fir die Nutzung von Google Web Fonts

Diese Website nutzt zur einheitlichen Darstellung von Schriftarten so genannte Web
Fonts, die von Google bereitgestellt werden. Beim Aufruf einer Seite (adt Ihr Browser
die bendtigten Web Fonts in ihren Browsercache, um Texte und Schriftarten korrekt
anzuzeigen. Wenn Ihr Browser Web Fonts nicht unterstttzt, wird eine Standardschrift
von lhrem Computer genutzt.

Weitere Informationen zu Google Web Fonts finden Sie
unter https://developers.google.com/fonts/fag und in der Datenschutzerklarung von
Google: https://www.google.com/policies/privacy/

2.11 Datenschutzerkldarung fir YouTube

Auf dieser Website sind Funktionen des Dienstes «YouTube» eingebunden. «YouTube»
gehort der Google Ireland Limited, einer nach irischem Recht eingetragenen und
betriebenen Gesellschaft mit Sitz in Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland,
welche die Dienste im Européaischen Wirtschaftsraum und der Schweiz betreibt.

lhre rechtliche Vereinbarung mit «YouTube» besteht aus den unter folgendem Link zu
entnehmenden Bestimmungen und

Bedingungen: https://www.youtube.com/static?gl=deStemplate=terms&hl=de.
Diese Bestimmungen bilden eine rechtlich bindende Vereinbarung zwischen Ihnen und
«YouTube» bezlglich der Nutzung der Dienste. In der Datenschutzerklarung von
Google wird erlautert, wie «YouTube» mit Inren personenbezogenen Daten verfahrt
und Ihre Daten schutzt, wenn Sie den Dienst nutzen.

2.12 Hinweis zur Datenweitergabe in die USA

Auf unserer Website sind unter anderem Tools von Unternehmen mit Sitz in den USA
eingebunden. Wenn diese Tools aktiv sind, konnen Ihre personenbezogenen Daten an
die US-Server der jeweiligen Unternehmen weitergegeben werden. Wir weisen darauf
hin, dass die USA kein sicherer Drittstaat im Sinne des EU-Datenschutzrechts sind. US-
Unternehmen sind dazu verpflichtet, personenbezogene Daten an
Sicherheitsbehdrden herauszugeben, ohne dass Sie als Betroffener hiergegen
gerichtlich vargehen konnten. Es kann daher nicht ausgeschlossen werden, dass US-
Behdrden (z.B. Geheimdienste] Ihre auf US-Servern befindlichen Daten zu
uberwachungszwecken verarbeiten, auswerten und dauerhaft speichern. Wir haben
auf diese Verarbeitungstatigkeiten keinen Einfluss.


https://developers.google.com/fonts/faq
https://www.google.com/policies/privacy/
https://www.youtube.com/static?gl=DE&template=terms&hl=de

2.13 Urheberrechte

Die Urheber- und alle anderen Rechte an Inhalten, Bildern, Fotos oder anderen Dateien
auf der Website, gehdren ausschliesslich dem Betreiber dieser Website oder den
speziell genannten Rechteinhabern. Fur die Reproduktion von samtlichen Dateien, ist
die schriftliche Zustimmung des Urheberrechtstragers im Voraus einzuholen.

Wer ohne Einwilligung des jeweiligen Rechteinhabers eine Urheberrechtsverletzung
begeht, kann sich strafbar und allenfalls schadenersatzpflichtig machen.

2.14 Allgemeiner Haftungsausschluss

Alle Angaben unseres Internetangebotes wurden sorgfaltig geprift. Wir bemihen uns,
unser Informationsangebot aktuell, inhaltlich richtig und vollstandig anzubieten.
Trotzdem kann das Auftreten von Fehlern nicht vollig ausgeschlossen werden, womit
wir keine Garantie fur Vollstandigkeit, Richtigkeit und Aktualitat von Informationen
auch journalistisch-redaktioneller Art Ubernehmen kdnnen. Haftungsanspriche aus
Schaden materieller oder ideeller Art, die durch die Nutzung der angebotenen
Informationen verursacht wurden, sind ausgeschlossen, sofern kein nachweislich
vorsatzliches oder grob fahrlassiges Verschulden vorliegt.

Der Herausgeber kann nach eigenem Ermessen und ohne Ankindigung Texte
verandern oder l0schen und ist nicht verpflichtet, Inhalte dieser Website zu
aktualisieren. Die Benutzung bzw. der Zugang zu dieser Website geschieht auf eigene
Gefahr des Besuchers. Der Herausgeber, seine Auftraggeber oder Partner sind nicht
verantwaortlich fur Schaden, wie direkte, indirekte, zufallige, vorab konkret zu
bestimmende oder Folgeschaden, die angeblich durch den Besuch dieser Website
entstanden sind und Ubernehmen hierfur folglich keine Haftung.

Der Herausgeber tdbernimmt ebenfalls keine Verantwortung und Haftung fur die
Inhalte und die Verflgbarkeit von Website Dritter, die Uber externe Links dieser
Website erreichbar sind. Fur den Inhalt der verlinkten Seiten sind ausschliesslich
deren Betreiber verantwortlich. Der Herausgeber distanziert sich damit ausdricklich
von allen Inhalten Dritter, die moglicherweise straf- oder haftungsrechtlich relevant
sind oder gegen die guten Sitten verstossen.

2.15 Anderungen

Wir kdnnen diese Datenschutzerklarung jederzeit ohne Vorankindigung anpassen. Es
gilt die jeweils aktuelle, auf unserer Website publizierte Fassung. Soweit die
Datenschutzerklarung Teil einer Vereinbarung mit Ihnen ist, werden wir Sie im Falle
einer Aktualisierung uber die Anderung per E-Mail oder auf andere geeignete Weise
informieren.



3 Datenerhebung und Verarbeitung

Bei folgenden Ansprechsgruppen werden Daten erhoben

- Mitarbeiter
- Kunden
- Lieferanten und Geschaftspartner
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3.1 Verzeichnis der Bearbeitungstatigkeiten Mitarbeiter

BRIP

CLIMBING BIEL/BIENNE

Was

Wie

Wo

Schutz

Dauer

Persdnliche Daten(Name,

Adresse, Email, Telefonnummer,

Geburtsdatum)
Arbeitsplanung und Arbeitszeit

Kontrollblatter Arbeitszeit

Elektronisch

Physisch

Gastromatic.de

Blro GRIP

Passwort / Rechteverwaltung

(GF, Abteilungsleiter]

GF, Admin / Register mit
Schlissel abschliessbar

Gesetzliche Mindestdauer
(10 Jahre)

Arbeitsvertrage

Physisch Ordner
Papier
Elektronische Kopie

Admin
OneDrive Konto

GF, Admin, Treuhand

Gesetzliche Mindestdauer

Kamerasystem Elektronisch Server XXX Passwartgeschutzt, Mitarbeiter 2 Wochen

(Bistro, Aussenwand, GRIP

Kletterhalle, Boulderbereich)

Lohndaten Elektronisch Bexio Admin, Reist Treuhand Gesetzliche Mindestdauer




3.2 Verzeichnis der Bearbeitungstatigkeiten Kunden

Was

Wie

Wo

Schutz

Dauer

Eintrittsformular

Name, Adresse, Telefonnumer,
Angaben zu Kletterkompetenz,

Einwilligung AGB, Einwilligung
Erziehungsberechtigte

Physisch, Papier

BUro und Lager GRIP

Abschliessbare Raume

Dauer Geschaftsbeziehung,
min. S Jahre

Abobesitzer
Name, Adresse, Email,
Telefonnummer, Foto

Elektronisch n-tree

Server n-tree

Passwortgeschutzt
(siehe Datenschutz n-tree)

Dauer Geschaftsbeziehung,
min. S Jahre

Kamerasystem Elektronisch Server XXX Passwartgeschutzt, Mitarbeiter 2 Wochen

(Bistro, Aussenwand, GRIP

Kletterhalle, Boulderbereich)

Daten zu Rechnungsstellung Elektronisch Bexio Admin, Reist Treuhand Gesetzliche Mindestdauer,
Email Qutlook GF, Abteilungsleiter min. 2 Jahre
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3.3 Verzeichnis der Bearbeitungstatigkeiten Geschaftpsartner

Was

Wie

Wo

Schutz

Dauer

Email, Name Ansprechsperson,
Telefonnummer

Physisch, Liste Papier
el. Kopie auf OneDrive

Kassenbereich

Zugriff nur fur Mitarbeiter

Dauer Geschaftsbeziehung,
min. 2 Jahre

Lieferscheine

Physisch

Blro GRIP, Ordner

Raum abschliesshar

2 Jahre

Rechnungen

Elektronisch

Bexio
Kopie Outlook

Passwortgeschutzt, Admin,
Treuhand, GF, Abteilungsleiter

2 Wochen

Bestellungen

Elektronisch

Email Outlook

Admin, GF, Abteilungsleiter

Bis Bestellung geliefert
wurde
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BRIP

CLIMBING BIEL/BIENNE

4. Vereinbarung zur Auftragsdatenbearbeitung gemass Art. 9 DSG:

Mit folgenden Unternehmungen besteht eine Vereinbarung betereffend
Auftragsdatenvereinbarung

e n-tree Solution Schweiz, Winterhaldenstrasse 14A, 3627 Heimberg

5. Fragen an den Datenschutzbeauftragten

Wenn Sie Fragen zum Datenschutz haben, schreiben Sie uns bitte eine E-Mail oder
wenden Sie sich direkt an die fur den Datenschutz zu Beginn der
Datenschutzerklarung aufgefihrten, verantwortlichen Person in unserer Organisation.



